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الخدمات المقدمة من مكاتب 
خدمات المشتركين

دليل الخدمات
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مقدمة

ضمــن  لمشــركيها  الافضــل  الخدمــات  لتقديــم  الاردنيــة  الكهربــاء  شركــة  تســعى 

أعــى معايــر الاداء ومــن خــال احــدث الوســائل التكنولوجيــة والفنيــة المعــاصرة 

ــا في  ــا وقدراته ــز مكانته ــى تعزي ــز ع ــي ترك ــة الت ــة الشرك ــار رؤي ــة،وفي اط والمتاح

مجــال الريــادة والاســتدامة والابتــكار فقــد بــادرت الشركــة لإطــاق العديــد من المبــادرات 

ومشــاريع التطويــر للانتقــال بالشركــة نحــو ريــادة المســتقبل عــر تطويــع التكنولوجيــا 

واعــادة صياغــة المفاهيــم التقليديــة لاليــات واجــراءات العمــل لتتناســب مــع التغــرات 

المتســارعة التــي يشــهدها العــالم وتوقعــات جمهــور المشــركين والمتعاملــن وفي 

هــذا الســياق فقــد تــم اعــداد هــذا الدليــل الــذي يعــرض الخدمــات المقدمــة لمشــركي 

شركــة الكهربــاء الاردنيــة عــر مكاتــب الشركــة و كذلــك البوابــة الرقميــة لخدمــات 

ــة  ــمي للشرك ــع الرس ــى الموق ــوده ع ــركين والموج المش
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أولا ً:  طلب عداد جديد )1 فاز/ 3 فاز(

الأوراق المطلوبة النوع المعاملة

1 - سند تسجيل الملكية )حديث(
2 - مخطط اراضي ) حديث(

3 - مخطط موقع تنظيمي ) حديث(
4 - صورة عن هوية طالب الاشتراك

5 - اذن اشغال ساري المفعول )حديث( نسخة اصلية
6 - تعبئة نموذج الاحمال وتحديد الحمل الدائم المطلوب 

والتوقيع على النموذج من قبل المشترك او المفوض
7 - حصرالارث )في حال المالك متوفي(

8 - موافقة الشركاء
9 - صورة مصدقة عن عقد التأجير التمويلي / عقد 

ايجار)في حال طالب الاشتراك مستاجر(
10 - فاتورة العداد المؤقت ان وجد

11 - صورة عن هوية المالك في حالة مستأجر
12 - كتاب تفويض مصدق من البنك في حال وجود مفوض 

وصورة عن هوية المفوض

عداد سكني  طلب عداد جديد
(1 فاز/ 3 فاز )
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الأوراق المطلوبة النوع المعاملة

1 - سند تسجيل الملكية )حديث(
2 - مخطط اراضي ) حديث(

3 - مخطط موقع تنظيمي ) حديث(
4 - صورة عن هوية طالب الاشتراك

5 - اذن اشغال ساري المفعول )حديث( نسخة اصلية في 
حال كان البناء حديث ) غير مزود(

6 - تعبئة نموذج الاحمال وتحديد الحمل الدائم المطلوب 
والتوقيع على النموذج من قبل المشترك او المفوض

7 - صورة عن رخصة المهن
8 - صورة عن السجل التجاري/غرفة الصناعة

9 - كتاب موافقة المالك على الحمل مصادق على التوقيع 
بنكيا في حال طلب عداد 3 فاز

10 - شهادة مزاولة مهنة للطبيب او المحامي في حال 
عداد الفاز الواحد

11 - صورة مصدقة عن عقد التأجير التمويلي \ عقد الايجار 
في حال مستأجر

12 - صورة عن هوية المالك في حالة مستأجر
13 - كتاب تفويض مصدق من البنك في حال وجود مفوض 

وصورة عن هوية المفوض
14 - كتاب المواصفات والمقاييس في حال وجود مصعد

عداد تجاري  طلب عداد جديد
(1 فاز/ 3 فاز )
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الأوراق المطلوبة النوع المعاملة

1 - سند تسجيل الملكية )حديث(
2 - مخطط أراضي ) حديث(

3 - مخطط موقع تنظيمي ) حديث(
4 - صورة عن هوية طالب الاشتراك

5 - اذن اشغال ساري المفعول )حديث( 
6 - تعبئة نموذج الاحمال وتحديد الحمل الدائم المطلوب 

والتوقيع على النموذج من قبل المشترك أو المفوض
7 - صورة عن رخصة المهن

8 - صورة عن السجل التجاري / غرفة الصناعه
9 - موافقة المالك على الحمل في حال طلب عداد 3 فاز 

من قبل مستأجر
10 - صورة مصدقة عن عقد التأجير التمويلي \ عقد الايجار 

في حال مستأجر
11 - صورة عن هوية المالك في حالة مستأجر

12 - كتاب تفويض مصدق من البنك في حال وجود مفوض 
وصورة عن هوية المفوض

13 - كتاب المواصفات والمقاييس في حال وجود مصعد

عداد صناعي  طلب عداد جديد
(1 فاز/ 3 فاز )
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الأوراق المطلوبة النوع المعاملة

1 - سند تسجيل الملكية )حديث(
2 - مخطط أراضي ) حديث(

3 - مخطط موقع تنظيمي ) حديث(
4 - صورة عن هوية طالب الاشتراك

5 - فاتورة عداد الكهرباء لصاحب رخصة السيارة الراكب في 
نفس العقار المطلوب تزويده بعداد الشحن

6 - صورة رخصة المركبة الكهربائية
7 - تعبئة نموذج الاحمال وتحديد الحمل المطلوب والتوقيع 

على النموذج من قبل المشترك أو المفوض
8 - براءة ذمة للعدادات الخاصة بطالب الاشتراك

9 - كتاب هيئة تنظيم قطاع الطاقة والمعادن
10 - صورة مصدقة عن عقد ايجار في حال مستأجر

11 - صورة عن هوية المالك في حالة مستأجر
12 - كتاب تفويض مصدق من البنك في حال وجود مفوض 

وصورة عن هوية المفوض .
13 - تعهد من سكان العمارة بعدم ممانعة وعدم 

المطالبة بعداد جديد )شحن مركبات آخر للعمارة على 
نفس الشبكة(

 عداد شحن
 سيارة

كهربائية

 طلب عداد جديد
(1 فاز/ 3 فاز )
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الأوراق المطلوبة النوع المعاملة

1 - صورة عن سند تسجيل الملكية )حديث(
2 - صورة عن مخطط أراضي ) حديث(

3 - صورة عن مخطط موقع تنظيمي ) حديث(
4 - صورة عن هوية طالب الاشتراك

5 - كتاب وزارة الزراعة
6 - كتاب من سلطة المياه

7 - تعبئة نموذج الاحمال وتحديد الحمل الدائم المطلوب 
والتوقيع على النموذج من قبل المشترك أو المفوض

9 - صورة عن هوية المالك في حال مستأجر
10 - صورة عن عقد ايجار مصدق في حالة مستأجر

11 - كتاب تفويض مصدق من البنك في حال وجود مفوض 
وصورة عن هوية المفوض

عداد زراعي  طلب عداد جديد
(1 فاز/ 3 فاز )

الأوراق المطلوبة النوع المعاملة

1 - سند تسجيل الملكية )حديث(
2 - مخطط أراضي ) حديث(

3 - مخطط موقع تنظيمي ) حديث(
4 - كتاب من الجهة الحكومية التابعة له مع تحديد الحمل 

الدائم المطلوب
5 - صورة عن عقد ايجار مصدق في حالة مستأجر

6 - اذن اشغال ساري المفعول )حديث(
7 - براءة ذمة العداد المؤقت من الجباية ان وجد

8 - كتاب تفويض من الجهة الحكومية وصورة عن هوية 
المفوض

عداد حكومي  طلب عداد جديد
(1 فاز/ 3 فاز )
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الأوراق المطلوبة النوع المعاملة

1 - سند تسجيل الملكية ) حديث( .
2 - مخطط أراضي ) حديث( .

3 - مخطط موقع تنظيمي ) حديث( .
4 - صورة عن هوية طالب الاشتراك .

5 - صورة عن رخصة انشاءات .
6 - تعبئة نموذج الاحمال وتحديد الحمل الدائم المطلوب 

والتوقيع على النموذج من قبل المشترك أو المفوض .
7 - نموذج تعهد مؤقت .

8 - صورة عن هوية المالك في حالة مستأجر .
9 - صورة عن عقد التأجير التمويلي / عقد ايجار في حال 

مستأجر .
10 - كتاب تفويض مصدق من البنك في حال وجود مفوض 

وصورة عن هوية المفوض .

سكني/تجاري عداد مؤقت

الأوراق المطلوبة النوع المعاملة

1 - صورة عن سند تسجيل الملكية ) حديث( .
2 - صورة عن مخطط أراضي ) حديث( .

3 - صورة عن مخطط موقع تنظيمي ) حديث( 
4 - رخصة انشاءات .

5 - كتاب من الجهة الحكومية التابعة له مع تحديد الحمل 
المؤقت والدائم المطلوب .

6 - كتاب تفويض من الجهة الحكومية وصورة عن هوية 
المفوض .

7 - صورة عن قرار إحالة العطاء على المقاول 

حكومي عداد مؤقت

ثانياًً:  طلب عداد مؤقت 
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السيد مدير عام شركة الكهرباء الأردنية

أرجو الموافقة على تزويدي بالتيار الكهربائي و إني أتعهد بالتقيد بجميع

الشروط والتعليمات التالية المتعلقة بطلبات الاشتراك بالتيار الكهربائي وعليه أوقع

الشروط والتعليمات المتعلقة بطلبات الاشتراك بالتيار الكهربائي

أ.  ان مــا يركــب خــارج محــل المشــرك مــن الخطــوط والاعمــدة وتوابعهــا 
عــدا ســلك الانتريــه هــو ملــك للشركــة وجــزء متمــم لشــبكتها والشركة 
ــق  ــا الح ــدة وان له ــوط والاعم ــتبدال الخط ــة واس ــن صيان ــؤولة ع مس
ــق  ــر وف ــل الى اخ ــن مح ــا م ــب وتغيريه ــا وتقل ــتعمالها لمصلحته باس

مقتضيــات طبيعــة عملهــا.
ــى  ــة ع ــه المحافظ ــرك وعلي ــك المش ــه مل ــه فان ــلك الانتري ــا س ب.  ام
هــذا الســلك مــن اي عبــث او الحــاق اي ضرر بــه واذا احتــاج الى تبديــل 
ــة  ــرره الشرك ــذي تق ــن ال ــرك بالثم ــه المش ــى نفقت ــك ع ــم ذل فيت

ــة. ــعر التكلف ــق س ــذي يطاب وال

ــاً يتناســب مــع اســتهلاكه عــن شــهرين والشركــة  1.	 يدفــع المشــرك تأمين

ــودة  ــزة الموج ــح والأجه ــدد المصابي ــبة لع ــك بالنس ــدّر ذل ــي تق ــي الت ه

ــرك  ــق للمش ــة ويح ــف الشرك ــل موظ ــن قب ــف م ــراء الكش ــد إج ــه عن لدي

ــه. ــا علي ــديد م ــراكه وتس ــاء اش ــد انته ــن عن ــرجاع التأم اس

ــن  ــي ول ــا الفن ــه موظفه ــذي يعين ــكان ال ــداد في الم ــة الع ــت الشرك تثب 	.2

يســمح لغــر موظفــي الشركــة المفوضــن بوصــل التيــار او قطــع اختــام 

ــر. ــكان آخ ــه الى م ــداد او نقل الع

ــب  ــهري حس ــل الش ــة الى الوص ــداد المضاف ــرة الع ــرك أج ــع المش 3.	 يدف

ــررة. ــة المق التعرف

4.	 يعتــر العــداد أمانــة لــدى المشــرك فــإذا تلــف او كــر لتعديــه او 

ــه  ــن في بيت ــه او المقيم ــراد عائلت ــد اف ــر اح ــدي او تقص ــره او تع تقص

ــداد. ــة الع ــن قيم يضم

5.	 الشركــة غــر مســؤولة عــا يقــع مــن اضرار نتيجــة لخلــل في التمديــدات 

الداخليــة.

6.  يحــق لموظفــي الشركــة المفوضــن ان يدخلــوا محــل المشــرك لقــراءة 

العــداد او فحصــه او الكشــف عــى التمديــدات والاجهــزة الكهربائيــة 

ــها. ــه وتفتيش ــودة لدي الموج

إن مــا يســجله العــداد دليــل عــى كميــة الكهربــاء المســتهلكة. واذا  	 .7

شــك المســتهلك في صحــة ســر العــداد فعليــه اعــام الشركــة عــن ذلــك 

ــع  ــداد يدف ــل في الع ــود خل ــدم وج ــال ع ــه وفي ح ــوم بفحص ــاً لتق خطي

المشــرك مبلــغ ) 5( دنانــر اجــرة فــك العــداد وفحصــه وارجاعــه، ولا يحــق 

لــه ان يتخــذ مــن شــكه عــذر لعــدم الدفــع انما تعمــل الشركــة عــى ارجــاع 

او قبــض الفــرق الحاصــل عنــد وجــود اي خلــل بالعــداد وهــي وحدهــا تقــدر 

الاســتهلاك في حالــة خلــل العــداد معتمــدة في ذلــك عــى الاســتهلاكات 

الســابقة ان وجــدت بالنســبة لاســتهلاك المصابيــح والاجهــزة الموجــودة 

لــدى الاشــراك وليــس للمشــرك حتــى الاعــراض عــى تقديــر الشركــة.

8.  الشركــة غــر مســؤولة عــن اي تلــف او خســارة تنشــأ عــن انقطــاع التيــار 

الكهربــائي بســبب وقــوع حــادث في الخطــوط الرئيســية او الآلات او 

غيرهــا وتحتفــظ الشركــة بحــق قطــع التيــار الكهربــائي لتصليــح الخطــوط 

والآلات.

بالتيــار  مجاوريــه  مــن  اي  تزويــد  بعــدم  الاشــراك  طالــب  يتعهــد   	.9

الكهربــائي مــن عــداده، وبخــاف ذلــك يتحمــل طالــب الاشــراك مســؤولية 

ــاً. ــاً ومالي ــاً وجزائي ــك قانوني ذل

10. تعتــر الفاتــورة الصــادرة مــن قبــل الشركــة بمثابــة الانــذار النهــائي 

للمشــرك لتســديد مــا يترتــب بذمتــه وخــال 30 يــوم مــن اصدارهــا وبخلاف 

ــث لا  ــر حي ــعار آخ ــة الى اش ــار ودون الحاج ــل التي ــة فص ــق للشرك ــك يح ذل

يعــاد التيــار ثانيــة الا بعــد دفــع اجــرة الوصــل وهــي 3 دنانــر للفــاز الواحــد 

ــا في  ــة زيادته ــق للشرك ــرة الاولى ويح ــاز للم ــة ف ــر للثلاث ــة دنان وخمس

المــرات القادمــة.

11 .  يجــب عــى المشــرك اعــام الشركــة حــن تركــه محــل الاشــراك لفصــل 

التيــار عنــه وتســجيل اخــر قــراءة للعــداد لمحاســبته عــن التأمــن المدفــوع 

مــن قبلــه وفي حالــة عــدم القيــام بذلــك يبقــى المشــرك مســؤولا عــا 

ــديد  ــداد وتس ــن الع ــار ع ــل التي ــة فص ــق للشرك ــداد كما يح ــجل الع يس

الذمــة المتبقيــة عليــه مــن التأمــن وملاحقتــه بالذمــة المتبقيــة قضائيــا.

ــار عنــه بســبب  12 . عــى كل اشــراك جديــد اشــغل محــا كان قــد فصــل التي

شروط  لتوقيــع  الشركــة  مكاتــب  مراجعــة  اخــر،  مشــرك  مــن  اخلائــه 

الاشــراك وفي هــذه الحالــة يســتوفي منــه التأمــن حســب الفقــرة 

الاولى مــن هــذه الــروط بالاضافــة الى مبلــغ 500 فلــس بــدل تســجيله 

كمشــرك في الكهربــاء وايصــال التيــار الى محلــه، وذلــك بعــد ابــراء ذمــة 

ــة. ــب شروط الرخص ــم حس ــراك القدي الاش
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14 . الطوابع اللازمة لهذه الشروط عائدة على المستهلك.

15 . لادارة الشركــة الحــق في فصــل التيــار مــن محــل المشــرك عنــد اخلالــه 

بــاي شرط مــن هــذه الــروط او عــدم تقيــده بهــا دون الحاجــة الى انــذار.

16 . ان اســتعمال المواســر البلاســتيكية في التمديــدات الداخليــة امــر تقــع 

مســؤوليته عــى المشــرك ولا علاقــة للشركــة بــه.

17 . يتعهــد طالــب الاشــراك بتزويــد الشركــة بالوثائــق الثبوتيــة اللازمــة 

ــا  ــول به ــة المعم ــروط والانظم ــق ال ــة وف ــوع التعرف ــد ن ــات تحدي لغاي

ــة  ــوع التعرف ــد ن ــن تحدي ــؤولية ع ــة المس ــل الشرك ــك لا تتحم ــاف ذل وبخ

ــراك. ــب الاش ــر طال ــة لتقص نتيج

عقد خدمة 

التوقيع : 				   					 الرقم الوطني :    اسم المشترك :

التاريخ : 				   رقم الإشعار: 					    رقم العميل :

رقم الهاتف : 			  رقم الحوض : 					    رقم القطعة :
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ثالثا ً:  عداد تجاري محجوز

الأوراق المطلوبة المعاملة

1 - سند تسجيل الملكية ) حديث( .
2 - صورة عن هوية طالب الاشتراك .

3 - صورة عن سند قبض العداد المحجوز .
4 - صورة عن هوية المالك في حالة مستأجر .

5 - صورة عن السجل التجاري .
6 - صورة عن عقد إيجار مصدق .

7 - صورة عن رخصة المهن سارية المفعول .
8 - تعبئة نموذج الاحمال وتحديد الحمل الدائم المطلوب والتوقيع 

على النموذج من قبل المشترك أو المفوض .
9 - موافقة المالك في حال 3 فاز .

10 - مزاولة المهنة للطبيب او المحامي في حال كان العداد 1فاز.
11 - كتاب تفويض مصدق من البنك في حال وجود مفوض وصورة عن 

هوية المفوض .

 عداد تجاري
محجوز
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رابعا ً:  التحويل من مؤقت الى دائم 

الأوراق المطلوبة النوع المعاملة

1 - اذن اشغال ساري المفعول )حديث( نسخة اصلية .
2 - فاتورة العداد المؤقت .

3 - براءة ذمة العداد المؤقت من الجباية .
4 - كتاب المواصفات والمقاييس في حال وجود مصعد .

6 - صورة عن عقد التأجير التمويلي / عقد ايجار في حال 
مستأجر .

7 - كتاب تفويض مصدق من البنك في حال وجود مفوض 
وصورة عن هوية المفوض .

سكني  من مؤقت الى
دائم

الأوراق المطلوبة النوع المعاملة

1 - كتاب من الجهة الحكومية التابعة له مع تحديد الحمل 
المؤقت والدائم المطلوب .

2 - كتاب تفويض من الجهة الحكومية وصورة عن هوية 
المفوض .

3 - صورة عن قرار إحالة العطاء على المقاول 
4 - فاتورة العداد المؤقت .

5 - براءة ذمة العداد المؤقت من دائرة الجباية 
6 - اذن اشغال ساري المفعول .

7 - كتاب المواصفات والمقاييس في حال وجود مصعد

حكومي  من مؤقت الى
دائم
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الأوراق المطلوبة النوع المعاملة

1 - صورة عن سند تسجيل الملكية ) حديث( .
2 - صورة عن مخطط أراضي ) حديث(

3 - صورة عن مخطط موقع تنظيمي ) حديث(
4 - صورة عن هوية طالب الاشتراك

5 - تعبئة نموذج الاحمال وتحديد الحمل الدائم المطلوب 
والتوقيع على النموذج من قبل المشترك أو المفوض .

6 - نموذج تعهد مؤقت .
7 -صورة عن هوية المالك في حالة مستأجر .

8 - صورة عن عقد التأجير التمويلي / عقد ايجار في حال 
مستأجر .

9 - كتاب تفويض مصدق من البنك في حال وجود مفوض 
وصورة عن هوية المفوض .

10 - فاتورة العداد المؤقت .
11 - براءة ذمة عن العداد المؤقت .

12 - إذن إشغال ساري المفعول .
13 - صورة عن السجل التجاري / غرفة الصناعه .

14 - رخصة مهن سارية المفعول .
15 - كتاب المواصفات والمقاييس في حال وجود مصعد

تجاري/صناعي  من مؤقت الى
دائم

الأوراق المطلوبة النوع المعاملة

1 - فاتورة العداد المؤقت إن وجد
2 - براءة ذمة العداد المؤقت من الجباية

3 - موافقة وزارة الزراعة
4 - كتاب سلطة المياه

5 - صورة عن هوية المالك في حال مستأجر
6 - صورة عن عقد التأجير التمويلي / عقد ايجار

7 - تعبئة نموذج الاحمال وتحديد الحمل الدائم المطلوب 
والتوقيع على النموذج من قبل المشترك او المفوض

زراعي  من مؤقت الى
دائم
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خامسا ً:  طلب عداد خدمات 

الأوراق المطلوبة المعاملة

1 - صورة عن سند تسجيل ) حديث( .
2 - صورة عن مخطط أراضي ) حديث( .

3 - صورة عن مخطط موقع تنظيمي ) حديث( .
4 - موافقة الشركاء على تسجيل اشتراك العداد باسم أحد الشركاء .

5 - كتاب المواصفات والمقاييس في حال وجود مصعد .
6 - صورة عن هوية طالب الاشتراك )ويجب ان يكون مالك/احد 

الشركاء( .
7 - تفويض مصدق من البنك في حال وجود مفوض .

8 - صورة هوية المفوض ان وجد .
9 - تعبئة نموذج الاحمال وتحديد الحمل المطلوب والتوقيع على 

النموذج من قبل المشترك أو المفوض .
10 - براءة ذمة لجميع العدادات في المبنى .

عداد خدمات

اجراءات طلب اشتراك جديد:

استقبال الطلب من خلال مكاتب خدمات المشتركين او من خلال البوابة الإلكترونية. 	-
الكشف الاولي . 	-

دراسة الطلب . 	-
تجهيز الطلب للرسوم ودفع الرسوم من قبل المشترك . 	-

تنفيذ الطلب وتركيب العداد. 	-

الشروط الواجب توافرها عند تقديم طلب عداد خدمات للموافقة : 

البناء مكون من ثلاثة شقق فأكثر )طابقين فأكثر ( 	-
البناء مخدوم بالتيار الكهربائي بثلاث عدادات فأكثر 	 -

وجود بيت درج للعمارة 	-
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سادسا ً:  تغيير الاشتراك 

الأوراق المطلوبة النوع المعاملة

1 - صورة عن هوية المشترك الجديد
2 - كتاب تنازل عن التأمين )في حال أراد المالك أو المشترك 

القديم التنازل عن تأمينه( مصدق في حال عدم حضور 
صاحب التأمين

3 - عقد ايجار او سند تسجيل حديث الاموال غير المنقولة
4 - فاتورة العداد و إحضار براءة الذمم من الجباية

5 - سجل تجاري شركة في حال كان المشترك الجديد شركة
6 - شهادة تفويض مصدقة في حال عدم قدوم الشخص

سكني  تغيير اشتراك

الأوراق المطلوبة النوع المعاملة

1 - صورة عن هوية المشترك الجديد
2 - كتاب تنازل عن التأمين )في حال أراد المالك أو المشترك 
القديم التنازل عن تأمينه(  مصدق في حال عدم حضور 

صاب التأمين
3 - عقد ايجار او سند تسجيل حديث الاموال غير المنقولة

4 - فاتورة العداد و إحضار براءة الذمم من الجباية
5 - شهادة تفويض مصدقة )في حال عدم قدوم الشخص 

صاحب العلاقة مصادق عليها(
6 - صورة عن رخصة المهن سارية المفعول 

7 - صورة عن عقد ايجار مصدق
8 - صورة عن السجل التجاري

تجاري  تغيير اشتراك
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   *  اجراءات تغيير الاشتراكات

الكشف الحسي على العداد + ارفاق صورة فوتوغرافية عن العداد 	- 1
اصدار فاتورة التسوية وتسديد الذمة . 	- 2

فحص العداد حال كانت الاختام مقطوعه أو ليست مختومة أصولياً وفي حال كان العداد 3 فاز  	- 3
يجب فحص العداد

انهاء العقد /انشاء العقد . 	- 4

انشاء سند قبض التأمينات . 	- 5
نقل التامينات وتثبيتها على العقد الجديد 	- 6
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سابعا: طلب فحص عداد

ثامنا : طلب انهاء عقد 

الأوراق المطلوبة المعاملة

صوره عن الهوية
فاتورة سابقة فحص العداد

الأوراق المطلوبة المعاملة

صورة عن هوية المشترك صاحب العلاقة )المسجل بإسمه الاشتراك( 	- 1
فاتورة سابقة 	- 2

3 - شهادة تفويض مصدقة في حال عدم قدوم الشخص مصادق عليها انهاء عقد

اجراءات فحص عداد 

تقديم طلب فحص بمكتب الجباية ودفع الرسوم. 	- 1
فحص العداد بالموقع . 	- 2

اصدار تقرير حالة الفحص واتخاذ الإجراء المناسب  	- 3
بناءً على نتيجة الفحص.

إجراءات إنهاء عقد

الكشف الحسي على العداد + صورة عن العداد 	- 1
اصدار فاتورة التسوية وتسديد الذمة . 	- 2

فحص العداد لانهاء العقد . 	- 3
انهاء العقد . 	- 4



16

تاسعاً : طلب فصل / وصل التيار 

عاشراً : طلب رفع عداد

الأوراق المطلوبة المعاملة

صوره عن الهوية
فاتورة سابقة فصل /وصل التيار

الأوراق المطلوبة المعاملة

صوره عن الهوية
فاتورة سابقة

 رفع عداد

اجراءات فصل / وصل التيار 

ابراء ذمة العداد ودفع رسوم ايصال التيار

اجراءات رفع عداد
الاجراءات المعمول بها عند طلب انهاء العقد 	-

1 - الكشف الحسي على العداد + صورة للعداد 			 
2 - اصدار فاتورة تسوية وتسديد الذمة 			 

3 - فحص العداد 			 
4 - انهاء العقد 			 

-	 تقديم الطلب لرفع العداد وابراء الذمة.
 -	 رفع العداد بالموقع وعلى النظام .
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معاملات الصيانة 

الأوراق المطلوبة النوع المعاملة

1 -  فاتورة العداد .
2 - صورة عن مخطط اراضي حديث

3 - صورة عن مخطط موقع تنظيمي حديث
4 - براءة ذمة عن العداد من الجباية 

5 - تعبئة نموذج الاحمال وتحديد الحمل المطلوب والتوقيع 
على النموذج من قبل المشترك أو المفوض .

6 - صورة عن عقد ايجار مصدق و ساري المفعول في حالة 
مستأجر .

7 - موافقة المالك في حال عداد 3 فاز .

 تبديل قاطع
 العداد)رفع

(قدرة
الصيانة

الأوراق المطلوبة النوع المعاملة

1 - فاتورة العداد .
2 - صورة عن مخطط أراضي ) حديث( .

3 - تسديد الذمم عن العداد .
4 - صورة عن هوية طالب الإشتراك 

5 - كتاب تفويض مصدق من البنك في حال وجود مفوض 
وصورة عن هوية المفوض .

 نقل عداد / نقل
 فناجين / نقل

خطوط
الصيانة
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اجراءات طلب صيانة 

استقبال الطلب من خلال مكاتب خدمات المشتركين او من خلال البوابة الالكترونية. 	-
الكشف الاولي . 	-

دراسة الطلب . 	-
تجهيز الطلب للرسوم ودفع الرسوم من قبل المشترك . 	-

تنفيذ الطلب وتركيب العداد. 	-
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الشروط العامة

ــن  ــغ تأم ــع مبل ــة« بدف ــي الخدم ــرك/ متلق ــد »المش يتعه 	- 1

يعــادل قيمة اســتهلاك شــهرين وحســــب مــــا تقـــدره شركة 

ــة«  ــدودة »الشرك ــة المح ــاهمة العام ــة المس ــاء الارني الكهرب

بنــاء عــى قــدرة القاطــع الكهربــائي المخصــص للإشــراك و/

ــف  ــل موظ ــن قب ــف م ــراء الكش ــد إج ــائي عن ــل الكهرب او الحم

الشركــة، ويحــق للمشــرك/متلقي الخدمــة« طلــب إســرداد 

ــم  ــة الذم ــديد كاف ــراك وتس ــاء الإش ــد إنه ــن عن ــغ التأم مبل

ــراك. ــى الاش ــة ع المترتب

ــة  ــق الشرك ــن ح ــأن م ــة ب ــي الخدم ــرك / متلق ــر »المش يق 	- 2

تثبيــت  معهــا  المتعاقديــن  و/أو  بموظفيهــا  ممثلــة 

العداد،الكهربــائي في المــكان الــذي تــراه مناســباً ضمــن 

متلقــي  المشــرك/  مســؤولية  وتكــون  العقــار،  حــدود 

الخدمــة« عــدم الســاح لغــر المفوضــن مــن موظفــي 

الشركــة و/أو المتعاقديــن معهــا بوصــل التيــار الكهربــائي أو 

قطــع أختــام العــداد أو نقلــه مــن مــكان إلى مــكان آخــر و/او 

ــداد. ــى العـ ــر عـلـ ــراء او تغي ــاي اج ــام ب القي

أن  الخدمــة«  متلقــي   / »المشــرك  لــدى  المعلــوم  مــن  	- 3

ــه،  ــراك بأمانت ــن بالإش ــائي الخاص ــع الكهرب ــداد والقاط الع

ــداد  ــق بالع ــد تلح ــه أضرار ق ــن أي ــؤول ع ــو مس ــه وه وعهدت

و/أو القاطــع و/أو التمديــدات الخاصــة بهــا سواء،بشــكل 

للطاقــة  اســتجرار  أي  عــن  و/أو  مبــاشر  غــر  أو  مبــاشر 

الكهربائيــة بطريقــة غــر مشروعــة و/أو عــن أي تبعات،لذلــك 

وبــأي طريقــة مــن الطــرق الــوارده في قانــون الكهربــاء 

العــام او أي مــن التعليــات الناظمــة لتلــك الحالات،ويتحمــل 

ــة  ــؤولية الجزائي ــل المس ــة« كام ــي الخدم ــرك متلق »المش

ــك. ــراء ذل ــة ج ــة الشرك ــة بمواجه والمدني

ــه  ــدات الداخلي ــة« أن التمدي ــي الخدم ــرك/ متلق ــر »المش يق 	- 4

مــا بعــد العــداد هــي ضمــن حــدود مســؤوليته وأن أيــة،أضرار 

أو حــوادث ناشــئة عــن تلــك التمديــدات فــا علاقــة للشركــة و/

ــؤوليتها،القانونية  ــدود مس ــن ح ــرج ع ــا وتخ ــا به او موظفيه

ويــرئ بذلــك »المشــرك/ متلقــي الخدمــة الشركــة و/او 

موظفيهــا إبــراءاً عامــاً شــاملاً جامعــاً مانعاً،مــن أيــة أضرار و/

أو تبعــات ناتجــة و/أو قــد تنتــج بســبب تلــك التمديــدات.

ــن  ــن المفوض ــة بتمك ــي الخدم ــرك / متلق ــد »المش يتعه 	- 5

ــول،  ــا بالدخ ــن معه ــة و/أو المتعاقدي ــي الشرك ــن موظف م

ــف  ــداد أو الكش ــراءة الع ــات ق ــت لغاي ــار في أي وق للعق

ــة  ــه بالإضاف ــائي وتمديدات ــداد الكهرب ــى الع ــي ع الفن

تمكــن  عــدم  حــال  وفي  الداخليــة،  التمديــدات  إلى 

المفوضــن مــن موظفــي الشركــة و/أو المتعاقديــن 

معهــا بالدخــول للعقــار فيحــق للشركــة ودون إشــعار 

ــرك/  ــل »المش ــائي، ويتحم ــار الكهرب ــل التي ــذار فص أو إن

متلقــي الخدمــة« أي أضرار أو تبعــات ناتجــة و/أو قــد 

ــك. ــراء ذل ــن ج ــج م تنت

الكهربــاء  كميــة  عــى  دليــل  العــداد  يســجله  مــا  إن  	- 6

ــة«  ــي الخدم ــرك/ متلق ــك »المش ــتهلكة وإذا ش المس

ــن  ــة ع ــم الشرك ــه أن يعل ــداد فعلي ــر الع ــة س في صح

ــوم  ــا لتق ــة لديه ــات المتبع ــق الآلي ــاً و/او وف ــك خطي ذل

المتبعــة  الإجــراءات  وبحســب  الــازم  بإجــراء  بدورهــا 

ــا  ــك وفق ــى ذل ــة ع ــوم المترتب ــع الرس ــد دف ــا بع لديه

ــدره  ــدده وتق ــا تح ــاً لم ــات أو وفق ــا ورد في التعلي لم

هيئــة تنظيــم قطــاع الطاقــة والمعــادن .

ــارة  ــف أو خس ــن أي تل ــؤولة ع ــر مس ــة غ ــر الشرك تعت 	- 7

حــادث  بســبب  للتيارالكهربــائي  إنقطــاع  عــن  تنشــأ 

ــدوث  ــة أو ح ــية أو الفرعي ــوط الرئيس ــى الخط ــارئ ع ط

أي عطــب و/أو خلــل في المغذيــات الكهربائيــة ومــع 

ــن  ــائي ع ــار الكهرب ــل التي ــا بفص ــة بحقه ــاظ الشرك إحتف

ــة  ــات اللازم ــراء الصيان ــات اج ــراك لغاي ــركين/ الإش المش

للمنظومــة الكهربائيــة الخاصــة بالشركــة و/أو اجــراء 

عليهــا. التحديثــات  و/أو  التعديــات 

يتعهــد »المشــرك/ متلقــي الخدمــة« بعــدم تزويــد  	- 8

الغــر مــن الإشــراك الموصــوف أعــاه ويقــر »المشــرك/

متلقــي الخدمــة« بــأن الإشــراك مغــذي للعقــار المحــدد 

في طلــب الإشــراك ولايغــذي ســواه، وبخــاف ذلــك 

ذلــك  تبعــات  الخدمــة«  »المشــرك/متلقي  يتحمــل 

قانونيــاً وماليــاً وجزائيــاً.
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كافــة  بســداد  الخدمــة«  متلقــي  »المشــرك/  يتعهــد  	- 9

ــددة  ــرة المح ــن الف ــأول ضم ــه أول ب ــة علي ــم المترتب الذم

عــن  الصــادرة  الفاتــورة  وتعتــر  التعليــات  بموجــب 

ــال  ــديدها خ ــات تس ــائي لغاي ــذار نه ــة إن ــة بمثاب الشرك

ــل  ــة فص ــق للشرك ــر يح ــا ذك ــاف م ــرة المحددة،وبخ الف

التيــار الكهربــائي أو رفــع العــداد الكهربــائي لحــن إجــراء 

التســوية الماليــة كاملــة غــر منقوصــة.

10 - في حــال تزويــد المؤقــت يتــم تطبيــق التعرفــة المؤقتــه 

عــى كميــات الاســتهلاك وتبقــى مطبقــة و لا يتــم تطبيق 

التعرفــة الدائمــة إلا بعــد قيــام المشــرك باســتكمال 

ــل . ــواردة في الدلي ــراءات ال ــات والاج ــة المتطلب كاف

يقــر »المشــرك/ متلقــي الخدمــة« بحــق الشركــة وبحالــة  	- 11

إســتجرار الطاقــة الكهربائيــة بطريقــة غــر مشروعــة 

ــك  ــى ذل ــة ع ــتجرة والأضرار المترتب ــة المس ــر الطاق تقدي

وفــق مــا تــراه مناســباً، كــا يقــر بتحملــه كافــة التبعــات 

الطاقــة  إســتجرار  أدى  حــال  في  والمدنيــة  الجزائيــة 

الكهربائيــة بطريقــه غــر مشروعــة إلى إلحــاق الأضرار 

بالغيركحــوادِث التكهِــرب او الحرائــق أو تعطــل الأجهــزة 

الكهربائيــة مبرئــاً بذلــك ذمــة الشركــه وموظفيهــا  إبــراءً 

ــاً. ــاً مانع ــاملاً جامع ــاً ش عام

12 - يتعهــد »المشــرك/ متلقــي الخدمــة« بإبــاغ الشركــة 

وفــور  الإشــراك  إســتخدام  عــن  توقفــه  عنــد  خطيــا 

حصــول ذلــك مــن خــال مراجعــة الشركــة لغايــات الغــاء أو 

فصــل التيــار الكهربــائي شريطــه إبــراء ذمــة العــداد مــن 

ــم  ــن قي ــه م ــب علي ــا يترت ــه و/او م ــة علي ــم المترتب الذم

للطاقــة المســتجرة بطريقــة غــر مشروعــه إن وجــدت 

ــر  ــة« يق ــي الخدم ــرك/ متلق ــإن »المش ــك ف ــس ذل وبعك

ــن  ــة م ــة المترتب ــة والمدني ــات الجزائي ــه التبع ــه كاف بتحمل

مســتحقات وذمــم واضرار وسرقــة واســتجرار غــر مــروع 

ــن  ــه لح ــداد في عهدت ــى الع ــة ويبق ــة الكهربائي للطاق

ــي  ــرك/ متلق ــق »للمش ــة ولا يح ــل الشرك ــن قب ــراءه م إب

الخدمــة« الإحتجــاج بــأي حــال مــن الأحــوال بوجــود شــخص 

ــراك. ــن الاش ــتفيد م ــر يس آخ

ــوط  ــن الخط ــرك م ــار المش ــارج عق ــه خ ــم تركيب ــا يت 13 - إن م

ــط  ــذي يرب ــل الأرضي ال ــدا« الكيب ــا »ع ــدة وتوابعه والأعم

لوحــة المشــرك مــع معــدات الشركــة و/او ســلك الانتريــه 

هــو ملــك الشركــة وجــزء متمــم لشــبكتها والشركــة 

مســؤولة عــن صيانــه واســتبدال هــذه الخطــوط والأعمــدة 

الحــق باســتعمالها لمصلحتهــا  إزالتهــا وأن لهــا  و/أو 

ــات  ــق مقتضي ــر وف ــع إلى آخ ــن موق ــا م ــا وتغيره ونقله

ــباً. ــراه مناس ــا ت ــب م ــا وحس ــة عمله طبيع

14 - إن الكيبــل الأرضي الــذي يربــط لوحــة المشــرك مــع 

معــدات الشركــة و/أو ســلك الانتريــه ملــك للمشــرك 

وعليــه المحافظــة عليهــا مــن أي عبــث أو ضرر قــد يلحــق 

بهــا واذا احتاجــو إلى تبديلهــم أو صيانتهــم فيتــم ذلــك 

عــى نفقــه المشــرك ومــن خلالــه بــإشراف الشركــة 

وموافقتهــا وفي حــال رغــب المشــرك بتبديــل أو صيانــة 

ــان  ــد الأثم ــم تحدي ــة فيت ــال الشرك ــن خ ــاه م ــر أع ــا ذك م

التــي تقررهــا الشركــة والــذي يطابــق ســعر التكلفــة 

الفعليــة.

15 - في حــال كان الإشتراك/الإشــركات تتغــذى مــن محطــة 

الإشــراك/  لذلــك  حملهــا  بكامــل  مخصصــة  تحويــل 

مكوناتهــا  وبكامــل  المحطــة  تلــك  فــإن  الإشــراكات 

إضافــة إلى الكيبــل الأرضي الــذي يربــط لوحــة المشــرك/

حــدود  ضمــن  هــو  التحويــل  محطــة  مــع  المشــركين 

ــة«  ــي الخدم ــركين/ متلق ــرك/ المش ــوؤلية »المش مس

ــا  ــة م ــة لحماي ــة اللازم ــذل العناي ــم ب ــب عليه/عليه ويترت

ــل  ــم ويتحم ــث به ــة و/أو العب ــرض للسرق ــن التع ــر م ذك

»المشترك/المشــركين/متلقي الخدمــة« كافــة الأضرار 

التــي نتجــت و/أو قــد تنتــج مــن جــراء تعــرض المحطــة و/أو 

أي مــن مكوناتهــا و/أوالكيبــل الــذي يتغــذى المشــرك/

او  للعبــث  الكهربــائي  بالتيــار  خلالــه  مــن  المشــركين 

أيــة  السرقــة ويتعهــد المشــرك/ المشــركين بدفــع 

ــار  كلــف تحددهــا الشركــة لإعــادة تغذيته/تغذيتهــم بالتي

الكهربــائي مــن أثمــان أو لــوازم أو أجــور أو مــواد.
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ــة  ــق الشرك ــن ح ــة« أن م ــرك/متلقي الخدم ــر »المش 16 - يق

ــتجرار  ــة إس ــن واقع ــة ع ــغ المترتب ــل المبال ــتيفاء كام إس

الطاقــة الكهربــاء بطريقــة غــر مشروعــة وفقــاً لمــا تــراه 

الشركــة مناســباً، ويحــق للشركــة وبإرادتهــا المنفــردة 

جدولــة تلــك المبالــغ عــى فواتــر الذمــم الشــهرية 

واقعــة  عــن  المترتــب  للمبلــغ  التــام  الســداد  ولحــن 

إســتجرارالطاقة الكهربائيــة بطريقــة غــر مشروعــة وبحال 

موافقــة الشركــة عــى الجدولــه فــإن »المشــرك/ متلقي 

ــة  ــغ المجدول ــك المبال ــع تل ــه بدف ــر بإلتزام ــة« يق الخدم

وبحــد اقــى خــال )30( يومــا مــن تاريــخ صــدور الفاتــورة 

ــائي أو  ــار الكهرب ــل التي ــة فص ــق للشرك ــك يح ــاف ذل وبخ

رفــع العــداد الكهربــائي وإجــراء مــا تــراه الشركــة مناســبا 

ــار. ــذار أو اخط ــة لان ــون ودون الحاج ــب القان بموج

17 - يتعهــد »المشــرك/متلقي الخدمــة« بتزويــد الشركــة 

بجميــع الاوراق الثبوتيــة اللازمــة لغايــات تحديــد نــوع 

التعرفــة الكهربائيــة المطبقــة عــى الإشــراك وفــق 

الــروط والانظمــة المعمــول بهــا وبخــاف ذلــك لا تتحمــل 

الشركــة المســؤولية عــن تحديــد نــوع التعرفــة نتيجــة 

تقصــره.

18 - يقــر »المشــرك/ متلقي الخدمــة« أن التعرفــة الكهربائية 

المطبقــه عــى الإشــراك المغــذي للعقــار هــي صحيحــة 

ودقيقــه وانهــا تتوافــق مــع طبيعــة اســتخدام و/أو 

طبيعــة اســتغلال العقــار عــى أرض الواقــع وتتوافــق 

مــع مــا ورد في رخصــة المهــن و/أو اذن الاشــغال وأن 

أي إختــاف في ذلــك فــإن مــن حــق الشركــة اســرداد 

فروقــات التعرفــة بــن النشــاط المــارس عــى أرض 

الواقــع والرخصــة و/أو اذن الاشــغال الممنــوح للعقــار 

وبهــذه الحالــة يحــق للشركــة فصــل التيــار الكهربــائي عــن 

العقــار و/أو رفــع العــداد الكهربــائي دون إنــذار او اخطــار 

حتــى تصويــب الوضــع ودفــع كامــل فروقــات التعرفــة 

ــر  ــات التأخ ــة إلى غرام ــة إضاف ــل الشرك ــن قب ــددة م المح

المترتبــة عــى تلــك المســتحقات بمــا في ذلــك دفــع 

ــداد. ــل الع ــادة وص ــم اع رس

ــل  ــال تعدي ــة« في ح ــي الخدم ــرك /متلق ــد »المش 19 - يتعه

ــذى  ــار المغ ــارس في العق ــاط الم ــتخدام أو النش الاس

مــن الاشــراك أن يســلم الشركــة رخصــة المهــن الأصليــة 

الأصــول  حســب  المعــدل  الاشــغال  واذن  الجديــده 

والقانــون وتوريدهــا للديــوان العــام بالشركــة، كــا ويقــر 

»المشــرك/ متلقــي الخدمــة« بــأن تســليمه الشركــة بتلك 

ــة  ــوال موافق ــن الأح ــال م ــأي ح ــي ب ــتندات لا يعن المس

الشركــة عــى تعديــل التعرفــة بشــكل تلقــائي بــل يتوجــب 

تشــرطها  التــي  بالــروط  والتقيــد  متابعتهــا  عليــه 

الشركــة لتحقيــق تعديــل التعرفــة كــا ويقــر »المشــرك/ 

متلقــي الخدمــة« بأنــه يــرئ ذمــة الشركــة وموظفيهــا 

ــب و/أو  ــق ترت ــن كل ح ــاً م ــاً مانع ــاملاً جامع ــاً ش ــراءً عام إب

قــد يترتــب ناتــج عــن فروقــات التعرفــة الكهربائيــة ســواء 

مــا قبــل تعديــل التعرفــة بحســب رخصــة المهــن واذن 

ــك. ــد ذل ــغال أو بع الاش

20 -يقــر »المشــرك/ متلقــي الخدمــة« ان كافــة الإشــراكات 

المســجلة بإســمه تمثــل وحــدة واحــدة وان مــن حــق 

ــراكات  ــة الإش ــن كاف ــائي ع ــار الكهرب ــل التي ــة فص الشرك

المســجلة باســم »المشــرك/ متلقــي الخدمــة« في حــال 

ــتجرار  ــم أو إس ــراكات ذم ــك الإش ــن تل ــى أي م ــب ع ترت

للطاقــة الكهربائيــة بطريقــة غــر مشروعــة ولحــن إبــراء 

ــراكات. ــك الإش ــة تل ــة كاف ذم

21 - يقــر »المشــرك/ متلقــي الخدمــة« ان مــن حــق الشركــة 

الإمتنــاع عــن تزويــده بــأي إشــراك جديــد لحــن الحصــول 

عــى بــراءة الذمــة لكافــة الإشــراكات المســجلة بإســمه 

و/او الإشــراك المســجل بإســم شــخصية معنويــة كان أو 

ــت  ــواء أكان ــا س ــاً عنه ــا و/أو ممث ــواً فيه ــون عض ــد يك ق

الشــخصية المعنويــة مؤسســة فرديــة أو شركــة تضامــن.

22 -الطوابــع اللازمــة لهــذه الــروط عائــدة على »المشــرك/ 

ــي الخدمة«. متلق

23 - للشركــة الحــق في فصــل التيــار عــن الإشــراك عنــد إخــال 

هــذه  مــن  شرط  بــأي  الخدمــة«  متلقــي  »المشــرك/ 

ــذار  ــة إلى إن ــا دون الحاج ــده به ــدم تقي ــروط و/أو ع ال

ــعار. أو إش
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اقر أنا الموقع اسمي أدناه

.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

..  بمعرفتي أن العداد . . . . . . . . . . . . . . . . . . حوض رقم  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  مالك العمارة الجاري العمل على اقامتها ضمن القطعة رقم .

 الذي ستزودني به شركة الكهرباء الاردنية هو عداد مؤقت لأغراض البناء وهذا لايعني موافقة الشركة على تزويد البناء

 بالتيار الكهربائي الدائم وفق المستجدات التي ستطرأ في المنطقة وذلك من خلال مرحلة البناء وحتى نهاية العمل

المؤقت التيار  بفصل  ستقوم  الأردنية   الكهرباء  شركة  أن  بمعرفتي  أقر  كما  اللازم،  الأشغال  إذن  واصدار   بالمشروع 

 المغذي لموقع المشروع في حال عدم إلتزامي بالإجراءات التي ستقوم بها شركة الكهرباء الاردنية لتزويد البناء العائد

المتعلقة المتغيرات  لسرعة  نظراً  المنطقة،  هذه  في  تطرأ  قد  التي  للمستجدات  وفق  الدائم  الكهربائي  بالتيار   لي 

سابقا (في حال وجود كمساهمة  بأن المبلغ المدفوع من قبلي  أقر  العمراني المتزايد لقطاع الاسكان، كما   بالنشاط 

 مساهمة )  سيعتبر دفعة على الحساب في حال صدور أية دراسات من قبل شركة الكهرباء الاردنية تبين ضرورة إقامة

 محطة تحويل جديدة، وأتعهد بدفع الفروقات المالية التي قد تترتب علينا جراء ذلك وفي حال تم دراسة إقامة محطة

 تحويل على هذه القطعة فإنني ألتزم بتقديم وثيقة تثبت بموافقة 51 % أو أكثر من أصحاب الشقق على اقامة محطة

 كما أتعهد بوضع خزانة العدادات الدائمة في موقع مناسب يتوفر به تغطية الشبكات الخلوية أو أن  يتوفر في الموقع

 خدمة انترنت فايبر وفي حال مخالفة ذلك سأتحمل كامل المسؤولية والتكاليف لنقل خزانة العدادات الدائمة الى موقع

 مناسب حسب تعليمات وإشراف جهازكم الفني . في حال رغبتي بتمديد كيبل أرضي من أقرب عامود ضغط  منخفض

، أتعهد بتأسيس ماسورة خاصة لكيبل الفايبر أو  قائم   أو  في حال تنفيذ دراسة كيبل ارضي من أقرب محطة تحويل 

تأسيس ماسورة بمقطع مناسب لكل من الكيبل الارضي وكيبل الفايبر

 بناء على ما تقدم فإنني أتعهد بالوفاء بجميع الالتزامات التي قد تترتب علينا تجاه شركة الكهرباء الاردنية ودفع ما

يترتب على ذلك من تكاليف وذلك بهدف ايصال التيار الكهربائي لمشروعنا في الوقت المناسب ۰

 واقبلو الاحترام
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